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RE: OBJECIONES A CIERRE DE CASOS POR MAYORIA DE EDAD

-

(REEEEEmentE iniciamos el procedimiento de cierré de casos en aquellas situaciones en que todos
los menores del caso alcanzaron la mayorfa de edad. Este procedimiento se lieva a cabo
automaticamente por PRACSES (Batch). Hemos encontrado que en algunos casos la fecha de
nacimiento del menor tiene algtin error por fo que &l Sistema emite la carta adn cuando fa misma

no procede.

Dado lo anterior, en aquellos casos objetados que 2 continuacién se desglosan se ha de seguir-el

procedimiento que se detalla més adelante.

CASOS: ~
1.- Menor no ha alcanzado la mayorfa de edad. :
5 Aln cuando ha alcanzado {a mayorfa de edad, continta estudios yniversitarios.

3. Es mayor de edad pero hay una declaracion de incapacidad.

) PROCEDIMIENTO:
’ 1. IPC (Informacion del Participante del Caso) — Si el cierre no procede,

" siguierite:

debera efectuar lo

a. Seleccione el menor con una wx" oprima F3 Y ENTER.
b. Modifique el status “X” (préximo a emanciparse) o "E” {ya emancipado) a

*A" (activo), oprima ENTER.
c. Se creard un evento en NCA (Notas del Caso) indicarido que el status del

menor fue actualizado.

cipante) — También deber modificarse 1a fecha de nacimiento

2. INP (Informacion del Parti _
sea excluido de los proximos procesos de clerre.

asociada al menor para que

a. EnINPoprimaF3y actualice ef campo NAC.
b, Oprima ENTER.

Es necesario que tanto ia fecha de nacimiento en INP como el status del menor e IPC deberan
ser modificados para gue el caso sed completamente excluido del proceso de cierre.
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